
 
 

………………………, dnia …………………… 
                                                                                                   (miejscowość, data) 

 
………………………………….…. 
(Imię, Nazwisko) 

 
………………………………….…. 
(ulica) 

 
………………………………….…. 
(kod, miejscowość) 

 
………………………………….…. 
(telefon) 

Robbo Multimedia Sp. z o.o. 
Ul. Żwirowa 28 
05-506 Wilcza Góra 

 
REKLAMACJA USŁUGI TELEKOMUNIKACYJNEJ 

Niniejszym oświadczam, iż na podstawie Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji 
z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji usługi telekomunikacyjnej, zgłaszam 
reklamację usługi telekomunikacyjnej. 
 
Nazwa reklamowanej usługi 
 

 
Reklamowany okres 

  
 

Okoliczności uzasadniające reklamację: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Data złożenia wniosku o zawarcie umowy (w przypadku 
reklamacji, o której mowa w § 1 pkt. 1 lit. a) 
 
 

 



 
 
Data zawarcia umowy i określony w niej termin rozpoczęcia 
świadczenia usługi telekomunikacyjnej (w przypadku 
reklamacji, o której mowa w § 1 pkt. 1 lit. b) 
 

 

 
Wysokość kwoty odszkodowania lub innej należności 
 

 

Nr konta bankowego lub adres właściwy do wypłaty odszkodowania lub innej należności 
albo wniosek o ich zaliczenie na poczet przyszłych należności: 
 
………………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 

…………………………………. 
Podpis reklamującego 
 
 

Upoważniona osoba reprezentująca dostawcę usług (imię i nazwisko, stanowisko oraz nr 
telefonu): 
………………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………………… 
 
Potwierdzenie przyjęcia reklamacji: 
 
 

………………..………………………. 
Data, podpis lub pieczęć firmowa 

 
 
 
 


